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I. INTRODUCTION 
 

I.1. Qu'est-ce qu'Internet 

Un réseau de télécommunications, en fait un réseau de réseaux ultra rapide qui relie des millions 
d'ordinateurs dans le monde.  

L'infrastructure qui constitue le Web (appelé aussi la toile).  

Le protocole principal, TCP/IP, définit le mode de transmission des données. TCP/IP est en fait une 
série de protocoles, nommée d'après deux d'entre eux : TCP qui est le protocole de contrôle de 
transmission et IP qui est le protocole d'Internet. Tout ordinateur connecté à Internet doit fonctionner 
avec le protocole TCP/IP pour pouvoir communiquer (PC ou Mac ...).  

I.2. Internet pour quoi faire ? 

Accéder à de l'information 24 heures sur 24, 365 jours par an, à partir de n'importe quel point du 
globe et ce pou un coût d'accès limité.  

Communiquer sous toutes formes (d'une personne à une autre, d'une personne à un groupe, d'un 
groupe à un autre, d'un groupe à une personne) à partir d'un même outil.  

Échanger tous types de données numérisées (documents, dessins, photos, son, vidéo et logiciels).  

Permettre le commerce électronique grâce aux échanges sécurisés.  

I.3. Comment fonctionne Internet ? 

Internet est un réseau basé sur le modèle client / serveur.  

L'ordinateur client, utilise un logiciel spécifique pour aller chercher l'information numérique auprès 
d'un autre ordinateur distant : le serveur.  

Le serveur, ou hôte, stocke les données numériques sur des disques durs et les envoie, à la demande, 
sur l'ordinateur client.  

I.4. Les principaux services disponibles 

La messagerie électronique ou mail : le moyen le plus facile pour envoyer et recevoir des 
courriers, fichiers et documents. Elle fonctionne comme un service postal.  

Le web (ou la toile) : la partie visuelle souvent assimilée à Internet. C'est à la fois une grande librairie 
électronique et un centre commercial.  

FTP (File Transfert Protocol) : pour le transfert de fichiers d'un endroit à un autre, sur Internet.  

Les groupes de discussion : forums organisés par centres d'intérêt à participation gratuite où l'abonné 
(un utilisateur enregistré) peut poster et lire des messages électroniques.  

Internet Relay Chat (IRC) : permet de discuter en temps réel avec d'autres interlocuteurs par le 
biais d'un canal privé.  
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I.5. Se connecter à Internet 

Pour se connecter à Internet, il existe principalement deux méthodes : la connexion par modem ou 
l'accès direct : 

• La connexion par modem est la plus utilisée par les particuliers et les plus petites entreprises. On 
parle de connexion analogique (RTC). Celle-ci commence à disparaître  

• L'accès direct est une ligne dédiée à haut débit, active en permanence, reliant deux points 
(généralement une entreprise importante et un fournisseur d'accès). On parle de l'ADSL ou du câble.  

 

II. Q'EST-CE QUE LE WEB ? 
Le World Wide Web ou WWW ou Web est constitué de millions de documents électroniques liés les uns 
aux autres, comme les fils d'une toile d'araignée.  

Ces documents sont stockés sur des serveurs, répartis dans le monde entier.  

Le web est devenu un support d'édition électronique international. Il devient de plus en plus aussi une 
zone de commerce électronique.  

Il n'existe pas de contrôle centralisé sur le web : n'importe qui peu déposer de l'information sans subir 
de contrôle ou de vérification ! Dans tous les cas, il faut soi-même chercher à vérifier la crédibilité, la 
pertinence, la qualité et l'actualisation de l'information. 

 

II.1. Comment fonctionne le web ? 

Les pages web sont stockées sur des serveurs web répartis partout dans le monde. 

Lorsque l'on entre l'adresse d'une page web ou que l'on clique sur un lien hypertexte, une requête est 
émise auprès du serveur qui héberge la page. 

Le serveur envoi la page demandée sur l'ordinateur client et le navigateur l'affiche à l'écran. 

II.2. Les pages web 

Une page web est un document électronique écrit dans un langage informatique appelé HTML (HyperText 
Markup Language).  

Une page peut contenir du texte, des graphiques, de la vidéo, des animations, du son et des éléments 
interactifs tels que des formulaires à remplir directement sur l'ordinateur.  

Chaque page possède une adresse unique, appelée URL (Uniform Ressources Locators) pour identifier son 
emplacement sur le serveur.  

Les pages web contiennent souvent des liens hypertextes (textes ou images) qui renvoient sur d'autres 
pages web.  



  Cycle : Bureautique –  La Micro Découverte 
 
 
 
 

  4 
 

 

II.3. Les sites web 

Un site web est un ensemble de documents, ou pages, traitant d'un même thème (personne, entreprise, 
organisation ...).  

La première page d'un site est la page d'accueil. Elle sert le plus souvent de sommaire et indique le contenu 
du site, elle contient des liens hypertexte sur lesquels il suffit de cliquer pour accéder aux autres pages.  

II.4. Le système des noms de domaine 

• Le système des noms de domaine ou DNS (Domain Name System) est le système d'adressage des 
serveurs mis au point pour établir une relation entre l'adresse numérique d'un serveur (adresse IP) et 
une adresse logique. Chaque organisation ou particulier peut déposer un nom  

• Le paiement d'un forfait annuel garantit la protection du nom.  

• Les secteurs d'activité ont été regroupés en classe : .com, .org, .edu ...  

Pour les serveurs situés hors des États-Unis, un code pays peut être ajouté ou remplacer la classe. 
Exemples : .fr pour la france, .uk pour la Grande Bretagne. 

 

III. LA NAVIGATION : 
 

III.1. Le principe de base :  
 
Naviguer c'est aller de page en page.  
Ce sont les hyperliens qui permettent cette navigation. Un hyperlien c'est l'adresse d'une destination 
que l'on va atteindre en cliquant dessus. Ils sont facilement reconnaissables car lorsque la souris 
survole un hyperlien, elle se transforme en main :  
 
 
 
 

  III.1.a) Cliquer sur les liens hypertexte (souligné et de couleur) ou sur une image ou un dessin 
à zone sensible (le curseur prend la forme d'une main).  
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 Allumez votre ordinateur. Et cliquez sur votre session CCI 

 

1. lancer votre navigateur ici internet exploreur. 
 
La page d'accueil programmée dans cette salle est la page d'accueil de MSN. 
 
2. faites glisser votre souris et regarder la forme qu'elle prend. Repérer les liens hypertexte (la souris : 
main ; le texte est souvent souligné ou d'une couleur différente)  
 
3. cliquer dès qu'elle prend la forme d'une main. 
 
4. cliquer en haut dans la barre d'outil du navigateur sur la flèche de Précédente et observez ce qui se 
passe. 

 

 

 

 

 

 

Vous êtes revenus sur la page d'accueil. Le bouton précédent permet donc de revenir sur les pages 
visitées précédemment.  

 

  III.1.b) Saisir l'URL d'une page ou d'un site web dans la zone saisie adresse du logiciel de 
navigation.  
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III.2. Les fonctionnalités de la barre d'outil des navigateurs 
 

 

 
 
 

 
 

a) Précédente, suivante 
Nous avons vu les boutons précédente et suivante matérialisée parfois simplement par la flèche vers la 
droite. Ils permettent d'aller et de revenir sur les pages déjà visitées. La petite flèche noire vers le bas 
permet de lister toutes les pages déjà visitées précédemment ou toutes les pages visitées après celles 
où l'on se trouvent. Si on n'a pas déjà eu l'occasion de cliquer sur "précédente" la flèche suivante est 
désactivée comme ici (en gris). 
 

b) la croix rouge : permet d'arrêter le téléchargement de page en cours. 
 
 

 
Taper l'adresse ci-dessus dans la barre d'adresse puis lors du téléchargement de la page cliquer sur le 
bouton d'arrêt. 
 
 

c) le bouton actualisé : permet de rafraîchir la page, c'est-à-dire de télécharger à nouveau la 
page en cours. 
 
 
d) Le bouton Home, permet de revenir à la page de démarrage. 
 
 

 
Taper l'adresse "http:\\www.lyssup.com" dans la barre d'adresse, visiter plusieurs pages puis cliquer sur 
le bouton "home". Vous revenez à votre page de démarrage. 
 
 

e) rechercher : permet de faire une recherche  
 

 
f) favoris : permet d'ouvrir en marge de la page, la liste des sites inscrits en favoris (voir plus 
bas le menu favoris) 
 

Lorsque vous tomber sur des sites intéressants, sur lesquels vous souhaiteriez revenir ultérieurement, 
vous les inscrivez en favoris. 
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h) le bouton historique : permet de voir la liste des sites visitées selon les dates de visite. 

 
 
 
 

IV. LES MOTEURS DE RECHERCHE 
Les moteurs de recherches permettent de rechercher des informations sur un sujet particulier. Il existe 
deux type de moteurs de recherche : les moteurs de recherche par thème (ou annuaires de recherche) 
et les moteurs de recherche par mot clé. Les moteurs de recherche sont couplés avec des bases de 
donnée qui centralisent les informations du web. Les méta-chercheurs ou méta-moteurs permettent 
d'interroger plusieurs moteurs de recherche à la fois. Les plus connus sont : Copernic, métacrawler ... 

IV.1. Les moteurs de recherche par mot clé 

Les moteurs de recherche par mot-clé utilisent des logiciels nommés spiders (araignées), crawlers (lèche-
bottes) ou robots qui indexent automatiquement les textes des pages web et celles des groupes de 
discussion. Le résultat de la recherche peut aiguiller vers des pages qui contiennent le mot clé saisi, mais 
dont le thème n'a aucun rapport avec le sujet désiré. 

 
Une recherche par groupes de mots permet d'affiner la recherche, mais le résultat peut quand même 
donner des centaines ou des milliers de pages. Les résultats d'une recherche sont en principe classés en 
fonction du nombre d'occurrences des mots clé dans les documents. Les moteurs de recherche français les 
plus connus sont : voila, altavista, Google 

 

 
1. Taper dans la barre d'adresse de votre navigateur (voir page précédente) http:\\www.google.fr 
2. touche clavier : entrée 
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IV.1. Les annuaires 
 
Ils se trouvent sur les portails d'accès, ou ils sont des sites spécialisés.  
Exemple cliquez sur le thème de votre choix sur la page d'accueil Msn 
 
 

 
 

Taper  ici 1 ou 2 mots clés 
Puis cliquer sur Recherche Google 
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V. CONSERVER DES INFORMATIONS ISSUES DE PAGES WEB 
 

Comment conserver l'adresse d'un site intéressant ?   

Par ajout dans les favoris. 

Comment conserver une page web ? 

En l'enregistrant dans son format d'origine. Cliquer sur le menu Fichier/ enregistrer sous,  
 
Choisir le dossier où stocker la page. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comment conserver une partie Texte d'une page Web ?   

 
En sélectionnant avec la souris le texte que vous souhaitez conserver. Une fois sélectionné, cliquez 
"droit ": copier.  
Ouvrir le logiciel de votre choix (Word) et cliquez droit : coller.  
Certains sites protège l'accès à leurs informations et n'autorise pas le copier/coller. Dans ce cas, 
enregistrer toute la page comme dans la manipulation ci-dessus.  
 

Comment conserver une image ou une photo extraite d 'une page Web ? 

En cliquant "droit" dessus et en choisissant la manip : copier/coller.  
 
 


